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Benvenuti a questo pacchetto di risorse per il modulo Modulistica E Valutazione Del Rendimento. 

Questo pacchetto risorse contiene un gruppo di stampati che, con il modulo sul CD, dovrebbe aiutarvi a: 

a) a trasformare l'insieme dei vostri bisogni formativi in una strategia di formazione 
b) a preventivare il costo della vostra strategia formativa 
c) a compare il costo della vostra strategia con i vantaggi ottenibili 
d) a tenere sotto costante controllo la realizzazione concreta della vostra strategia
e) a valutare l'impatto della vostra strategia
f) a concepire i necessari aggiustamenti alla vostra strategia (feedback).
Stampate il tutto e usatelo come sussidio.
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TABELLA n°1

	Performance Inadeguata
	Conoscenze Implicate
	Gruppo 
Profess- ionale
	Abilità Implicate
	Gruppo Profess- ionale
	Attegg-iamenti
Implicati
	Gruppo
Profess- ionale
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MATRICE INVENTARIO "A" CONOSCENZE DA MIGLIORARE TABELLA N° 2


	Conoscenze da migliorare
	Gruppi professionali interessati 
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MATRICE INVENTARIO "B" ABILITÀ DA MIGLIORARE TABELLA N° 3

	Abilità da migliorare
	Gruppi professionali implicati
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MATRICE INVENTARIO "C" ATTEGGIAMENTI DA MODIFICARE TABELLA N° 4

	Atteggiamenti da modificare
	Gruppi professionali implicati
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MATRICE INVENTARIO "D" I BISOGNI FORMATIVI DEI VARI GRUPPI PROFESSIONALI 
TABELLA N° 5 
	Gruppo professionale interessato 
	Conoscenze da migliorare
	Abilità da migliorare
	Atteggiamenti da modificare

	
	
	
	

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	
	
	

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	
	
	

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	
	
	

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	
	
	

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	
	
	

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 

	
	
	
	

	
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 


[image: image20.png]


[image: image21.png]La modulistica e la valutazione dellinvestimento
in formazione




 [image: image22.png]| Pubblici della Formazione




TABELLA n° 6: BISOGNI FORMATIVI STRATEGICI
	Performance Inadeguata 
	Gruppi Professionali coinvolti 
	Bisogni formativi 

	  

  
	
	Conoscenze da migliorare
	Abilità da migliorare 
	Atteggiamenti da modificare 
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TABELLA n° 7: OBIETTIVI FORMATIVI STRATEGICI

	Cambiamento performance
	Gruppo professionale coinvolto
	Obiettivi formativi

	
	
	Cambiamento di conoscenze
	Cambiamento abilità
	Cambiamento di atteggiamenti
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SCHEMA n° 1: VANTAGGI E SVANTAGGI
	Metodologia didattica 
	vantaggi 
	svantaggi 

	Autoistruzione
	Lettura  
	Non costosa, permette di meditare a lungo
	Non è interattiva 

	
	CBT
	Un po' più costoso, parzialmente interattivo
	Non completamente interattivo, non completamente flessibile 

	Seminari autogestiti
	Carichi di potenziale motivazionale, non costosi 
	Non sempre la competenza necessaria è disponibile 

	Corsi, conferenze organizzati da terzi. 
	Si risparmia sui costi (economia di scala), si possono avere i migliori esperti 
	Non perfettamente sintonizzati sui fabbisogni dell'organizzazione 

	Corsi, conferenze organizzate all'interno 
	Sintonizzati sui bisogni dell'organizzazione 
	Molto costosi

	Formazione a distanza 
	Interattiva e non costosa 
	Difficoltà tecniche e psicologiche 
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SCHEMA N° 2: VANTAGGI E SVANTAGGI
	Metodologia didattica 
	Vantaggi
	Svantaggis

	Affiancamento 
	Completo
	Richiede moto tempo 

	Simulazioni 
	Risparmia tempo 
	Gli mancherà sempre il senso del reale 
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SCHEMA N° 3: VANTAGGI E SVANTAGGI
	Metodologia didattica 
	Vantaggi
	Svantaggi

	Presentazioni generalistiche / azioni di indottrinamento 
	Dà una prospettiva alla routine quotidiana 
	Non si mette a fuoco esattamente quello che va cambiato nel proprio comportamento 

	Attività formative di tipo socio-psicologico 
	Molto efficaci 
	I partecipanti corrono il rischio di credere che la formazione non ha niente a che vedere con la loro situazione concreta 
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TABELLA N° 8
	Gruppo profes-sionale (a) 
	Cambiano D di conoscenze (b) 
	Strumento formativo scelto (c) 
	Cambiano D di abilità (d) 
	Strumento formativo scelto (e) 
	Cambiano D di comporta-menti (f) 
	Strumento formativo scelto (g) 
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TABELLA N°9
	Scadenza 
	Gruppo professionale 
	Conoscenze da acquisire 
	Abilità da acquisire 
	Atteggiamenti da acquisire 

	 Entro
	
	
	
	

	 Entro
	
	
	
	

	 Entro
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	 Entro
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TABELLA RIASSUNTIVA: TABELLA N°10
	Modulo forma-tivo 
	Scade-nza
	Gruppo professionale (a) 
	Cambiano D di conoscen-ze (b) 
	Strumento didattico scelto (c) 
	Cambiano D diabilità (d)
	Strumento didattico scelto (e) 
	Cambiano D di compor-tamenti (f)
	Strumento didattico scelto (g)
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FORMULARIO N° 1: MODULO FORMATIVO
	Titolo
	 

	N° di ore
	 

	Gruppi professionali coinvolti
	 



Responsabile: ............................................
	Obiettivi 
	Da verificare con le modalità seguenti

	Conoscenze da acquisire
	 

	Abilità da acquisire 
	 

	Comportamenti da acquisire 
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FORMULARIO N° 2: CALENDARIO
	Data
	Dall'ora All'ora 
	Luogo
	Cono-scenze abilità compor-tamenti da acquisire 
	Strumento di form-azione e/o test
	Strumen-tazione
	Contenuto
	Respon-sabile 
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TABELLA N°11
	Item
	Costo unitario 
	Quantità
	Ammontare totale 

	Formatore
	Costo orario 
	30 ore
	

	Materiale didattico 
	Es. costo per brosciura
	
	

	Aula
	
	
	

	Attrezzatura
	
	
	

	Alloggio
	
	
	

	Pasti
	
	
	

	Pause caffè 
	
	
	

	sviluppo
	Ore/uomo
	
	

	COSTO TOTALE
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Possiamo stimare il rendimento dell'investimento in formazione?

TABELLA N° 12
	Partecipanti
	15

	Miglioramento della performance imputabile alla formazione 
	33.5% 

	Valorizzazione economica della performance
	€942,500

	Valutazione economica del 
	€315,737.5

	Stabilità in anni
	3

	Rendimento 
	€947,212.5

	Costo
	€152,225 

	Rendimento dell'investimento per ogni Euro investito: 
	€6.22 
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FORMULARIO N°3: LE COMPONENTI DI TALE ATTIVITÀ SONO:
	
1. Il problema
2. L'obiettivo 
3. La selezione dei partecipanti
4. Il contenuto 
5. Gli stages/le visite (cfr. n°5) 
6. Durata e calendario 
7. Il supporto didattico 
8. La selezione e la preparazione dei formatori 
9. I supporti tecnologici 
10. Il trasporto 
11. Le aule 
12. L'alloggio 
13. I pasti
14. Visite turistico-culturali 
15. La valutazione 
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FORMULARIO N°4
	
Il problema (i problemi)
L'organizzatore ha deciso di realizzare la formazione in oggetto perché:
· L'organizzatore stima che esistono carenze conoscitive di abilità e di atteggiamenti nelle seguenti aree
· _______________________ 

· _______________________ 

· _______________________ 
· _______________________ 
· esempi di problemi che si sono presentati recentemente:
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________
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FORMULARIO N°5
	
Gli obiettivi:
· per migliorare le conoscenze 
· nelle aree 
· per migliorare le abilità 
· nelle aree 
· per cambiare gli atteggiamenti 
· da quale atteggiamento a quale atteggiamento 

· per disseminare consapevolezza 
· su quali argomenti 
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FORMULARIO N°6
	
La elezione dei partecipanti
I discenti sono:

1. ..........................................


2. ..........................................


3. ..........................................


4. ..........................................


5. ..........................................
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FORMULARIO N°7
	CONTENUTI
	ORE
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FORMULARIO N°8
	
Durata e calendario: 

data: luogo place
data: 
prima mezza giornata: 
luogo: 
ore. 
argomento 
formatore

pausa pranzo: 
ore 
luogo
seconda mezza giornata 
luogo: 
ore. 
argomento 
formatore

data: 
prima mezza giornata: 
luogo 
ore. 
argomento 
formatore 

pausa pranzo: 
ore 
luogo 
seconda mezza giornata 
luogo: 
ore. 
argomento 
formatore
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FORMULARIO N°9
	
Tutorial


Tutors:


è prevista la presenza di tutors:

· per assistere il formatore (data e ora.........................................)
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FORMULARIO N°10
	
Supporto tecnologico

La seguente strumentazione tecnica è necessaria:
· lavagna a fogli mobili
· proiettore di lucidi
· video beam
· altro..........................................................
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FORMULARIO N°11
	Aule

	DATA E ORA 
	LUOGO 
	CHI LE METTE A DISPOSIZIONE
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FORMULARIO N°12
	Alloggio (in caso di corsi residenziali)

	DATA 
	HOTEL 
	PREZZO
	CHI PAGA 
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FORMULARIO N°13
	Pasti (in caso di corsi residenziali)

	DATA 
	1° PAUSA PER IL CAFFÈ
	PRANZO 
	2° PAUSA PER IL CAFFÈ
	CENA
	LUOGO
	COSTO
	CHI PAGA 
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TABELLA N° 13
	CHI \ COSA
	Il formatore 
	Il materiale didattico 
	L'aula e la strumentazione
	Il risultato della formazione 
	Attività collaterali

	Il dirigente
	
	
	
	
	

	Il formatore 
	
	
	
	
	

	Il discente
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